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ADENDA No. 2 SELECCIÓN DIRECTA No. 011 DE 2008

CENTRO DE EMISIÓN 
De acuerdo con las observaciones presentadas se expide la presenta adenda, la cual modifica la solicitud de oferta así: 

1.) Modificase los siguientes apartes del numeral 10.2.2.1 de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008 el cual quedará así:

“10.2.2.1 VENTAJA TECNOLÓGICA

La calificación se asignará otorgando puntajes, de acuerdo a la tabla, a los proponentes que presenten ventaja tecnológica en los sistemas que oferten, de la siguiente manera:

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN 

	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACION DE PUNTAJE
	CALIFICACIÓN HASTA 395 PUNTOS

	7
	Tiempo de restablecimiento del sistema de automatización:

	Se otorgará el máximo puntaje al sistema que tenga un menor tiempo de restablecimiento desde el momento en que es encendido, hasta el momento en que entre en funcionamiento correctamente, e inversamente proporcional a los demás proponentes.

el tiempo de restablecimiento debe ser contado desde que el equipo está totalmente apagado hasta cuando se pueda correr un play list, lo que significa volver a tener la señal al aire
Este tiempo debe ser certificado por la fábrica.

Al proponente que no presente esta certificación no se le otorgará puntaje para este ítem
	HASTA 40 PUNTOS


MATRIZ DE ENRUTAMIENTO

	ITEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACIÓN DE PUNTAJE
	CALIFICACIÓN HASTA 135PUNTOS

	1
	Número de Puntos en la Matriz (Incluyendo la suma de entradas y salidas). 
	Se otorgará el máximo puntaje al proponente que ofrezca el mayor número de puntos en la matriz (Esto es la suma de las entradas y las salidas INCLUYENDO TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE FUNCIONEN CORRECTAMENTE, ENTRE ELLOS TARJETAS, CONECTORES, ETC.) y proporcional a los demás proponentes.

Para ello de manera expresa el proponente debe indicar el número total de puntos de matriz (la suma de las entradas y las salidas)
	HASTA 50PUNTOS


SISTEMA MULTIVIEWER
	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACIÓN DE PUNTAJE
	CALIFICACIÓN HASTA 90 PUNTOS

	2
	Opción Close Caption: 


	Se otorgará el mayor puntaje a los sistemas multiviewer, que tengan la opción de closed caption en todas sus entradas y puedan ser desplegadas en pantalla.

También se otorgará el máximo puntaje  a quien ofertar un sistema de detección de presencia de señales de closed caption con decodificadores de caption asignables.
Para ello, de manera expresa, el proponente debe indicar la opción de close caption en todas sus entradas y puedan ser desplegadas en pantalla y soportarlo  por catálogo.

A las propuestas que no cumplan con esta condición, no se les otorgará puntaje en este ítem.
	15 PUNTOS


El contenido restante del numeral 10.2.2.1 permanece en los mismos términos publicados en la solicitud de oferta”.  

2.) modificase el siguiente aparte del anexo 2 de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008, el cual quedará así:
“ANEXO 2.

ESPECIFICACIONES TÉCNCAS GRUPO 1

(…)
	EQUIPO
	DESCRIPCIÓN EQUIPO.
	CANT

	GENERADORES DE SINCRONIZMO Y TIME CODE


	Generadores de sincronismo análogo y digital 

· Automatic Change over

· Black Burst

· Try sync

NOTA: La cantidad corresponde a 2 generadores de sincronismo y un automatic change over.
	2

	INTEGRACION, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO  Y CAPACITACIÓN
	Se debe cotizar la integración con el suministro de planos para cableado, supervisión durante la instalación, puesta en funcionamiento del sistema; para lo cual  el proponente suministrara el personal necesario para la instalación del grupo 1, a su vez RTVC suministrará los racks, cables, conectores y demás elementos necesarios para la instalación dentro de los 35 días calendario siguientes al perfeccionamiento del contrato, previa revisión entre el contratista y rtvc.
	


El contenido restante del ANEXO 2 permanece en los mismos términos publicados inicialmente”
3.) modificase el anexo 3 de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008 el cual quedará así:
“ANEXO No. 3

ESPECIFICACIONES TÉCNCAS GRUPO 2

Señor proponente mediante la firma del presente anexo técnico se compromete con rtvc a cumplir con las siguientes Condiciones mínimas solicitadas para el GRUPO 2 ACCESORIOS DEL SISTEMA DE EMISIÓN de la ESTACIÓN CAN de rtvc:

	EQUIPO
	DESCRIPCIÓN EQUIPO.
	CANT

	MONITOREO DEL SISTEMA MULTI IMAGEN
	Pantallas LCD de mínimo 46” 1920 X 1080

· Entrada   DVI RGBHV, DVI y SDI.

· Relación de aspecto 16:9

· Contraste 1000:1

· Angulo de visión mínimo 170 grados

· Entradas HD/SD, análoga y DVI

· Closed Caption
	5

	DISTRIBUCIÓN  CONVERSIÓN Y PROCESAMIENTO

(mínimo 10 conversores en total conforme la proporcionalidad aquí señalada)
	Conversores de video análogo compuesto con embebedores de audio análogo estéreo  a señal digital SD SDI, para ingresar señales análogas de audio y video a la matriz.

Conversores de 12 bits. Con frame synchronizer y procesador de video.

El embebedor de mínimo dos canales de audio análogo estéreo, conservando el canal embebido de la señal SDI
	50 % al-60%

	
	Conversores de video digital SD SDI audio embebido a video análogo compuesto y desembebedor de audio digital a análogo de mínimo dos canales estéreo.

Conversores de 12 bits. 

El desembebedor de mínimo dos canales de audio digital embebido a dos canales de audio análogo estéreo.
	40% al 50%

	
	Distribuidores de video digital SDI embebido

Con una entrada con loop trough y 6 salidas mínimo.
	20

	
	Distribuidores de video análogo compuesto 

Con una entrada con loop trough y 6 salidas mínimo.
	10

	
	Distribuidores de audio análogo estéreo 

Con una entrada estéreo y 4 salidas estéreo mínimo.
	10

	MONITOREO DE AUDIO
	Monitores de audio con parlantes integrados

· 1 entrada de audio digital SD SDI embebido, 

· 1 entrada de audio analógico estéreo balanceado

· Indicadores de nivel en barras o aguja
	5

	
	Parlantes estéreo  de escritorio, auto amplificados para audio (en total son 10 parlantes monofónicos)

· 20 W por canal mínimo
	5



	MONITOREO DE VIDEO
	Monitor LCD SD de mínimo 20”

· 2 entradas SD SDI

· 1 entrada análoga compuesto

· Resolución de 720*480

· Closed Caption
	5

	EQUIPO DE MEDICIÓN


	Monitor rasterizer de forma de onda, vector, imagen y audio en modo display  

· Entradas SDI

· Montaje en rack
· Salida de monitor DVI o VGA
· Reporte de señales fuera de norma
· Incluir monitor de 15”
	3

	CLOSED CAPTION
	Encoder digital Closed Caption, compatible con el sistema CPC instalado actualmente.

· Entradas y Salidas del encoder SDI 


	2

	PATCH PANEL
	Patch Paneles de audio balanceado de 48 puntos en total (2 filas de 24 puntos) estereo

· Loop interno
	6

	
	Patch Paneles de video de 48 puntos en total (2 filas de 24 puntos)  para señal SDI/HD

· Loop interno
	16

	ACCESORIOS DE INSTALACIÓN 
	Accesorios y demás elementos de instalación e integración necesarios para el correcto funcionamiento.
	

	INTEGRACIÓN, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO  Y CAPACITACIÓN
	Se debe cotizar la integración, instalación  y puesta en funcionamiento de los equipos; para lo cual  el proponente suministrara el personal necesario para la instalación del grupo 2, a su vez RTVC suministrará los racks, cables, conectores y demás elementos necesarios para la instalación dentro de los 35 días calendario siguientes al perfeccionamiento del contrato, previa revisión entre el contratista y rtvc.
	


Así mismo en caso de resultar adjudicatario se compromete a dar cumplimiento irrestricto a las siguientes Obligaciones  específicas para el GRUPO 2 ACCESORIOS DEL SISTEMA DE EMISIÓN DE LA ESTACIÓN CAN DE RTVC:

· Suministro, Integración y puesta en funcionamiento de los equipos que conforman la actualización tecnológica del Centro de Emisión.

· Transportar y entregar el bien en perfectas condiciones en el lugar establecido por rtvc.

· Realizar las pruebas necesarias que garanticen el buen funcionamiento y compatibilidad de los equipos ofertados.

· Atender las sugerencias o ajustes que presente rtvc en desarrollo del contrato.

· Dar observancia a las normas vigentes aplicables al desarrollo del objeto de rtvc.

· Acreditar al momento de la suscripción del contrato y durante la ejecución del mismo, el cumplimiento de las obligaciones frente al sistema de seguridad social integral.

· Mantener los precios ofrecidos en la propuesta durante la vigencia del contrato.

· Garantizar que los elementos objeto del contrato, cumplan estrictamente con lo estipulado en las especificaciones técnicas de la propuesta económica.

· Reemplazar los elementos defectuosos o que no cumplan con las especificaciones exigidas en un término no superior a cinco días hábiles

· Constituir la garantía de cumplimiento en el plazo y términos solicitados por el contrato.

· El contratista se comprometerá con RTVC a que los elementos suministrados son de excelente calidad.

· Dar instrucción sobre el manejo de los equipos a las personas que rtvc designe

· Una vez instalado el equipo, el contratista deberá acompañar a rtvc durante 4 días como mínimo para asegurar el funcionamiento del equipo y la salida al aire.

· Instalación y puesta en funcionamiento del sistema existente, de acuerdo al alcance  del grupo 2.

· Capacitar sobre los sistemas contratados sobre su funcionamiento y  mantenimiento, así como de los últimos avances tecnológicos.

· Ofrecer todo el soporte necesario para integrar este sistema con los demás elementos que sean necesarios dentro del centro de Emisión. 

· Asegurar la integración y la compatibilidad de los equipos ofrecidos.

· Capacitación de los sistemas contratados sobre su funcionamiento y  mantenimiento, así como de los últimos avances tecnológicos, de acuerdo a lo solicitado por RTVC.

· Entregar los equipos ofertados debidamente protocolizados y funcionando.

En mi calidad de representante legal de la firma __________________________________me comprometo dar cumplimiento a todas las condiciones técnicas y obligaciones señaladas en este anexo.

También me comprometo a realizar todas las labores necesarias para el mantenimiento preventivo que permita el correcto funcionamiento de todos los equipos, mediante actividades como limpieza, la revisión del  estado y funcionamiento, el diagnóstico de posibles fallas, suministro de insumos o dispositivos de cambio necesario durante el tiempo de garantía y la puesta en norma de los equipos que así lo requieran en forma periódica.   

El mantenimiento preventivo debe incluir tres (3) visitas durante el periodo de garantía de los equipos, con posterioridad al recibo a satisfacción por parte de rtvc. para ello deberá presentar certificación y fechas tentativas en las que se realizarán estos mantenimientos.

FIRMA DEL REPRESENTANTE PROPONENTE.

	DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

	Nombre: 

	CC No.  


4.) modificase el siguiente aparte del anexo 9 de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008, , el cual quedará así:
“ANEXO 9

FACTORES PONDERABLES GRUPO 1

(…)

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN 

	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACION DE PUNTAJE
	OBSERVACIONES

	7
	Tiempo de restablecimiento del sistema de automatización: 


	Se otorgará el máximo puntaje al sistema que tenga un menor tiempo de restablecimiento desde el momento en que es encendido, hasta el momento en que entre en funcionamiento correctamente, e inversamente proporcional a los demás proponentes.

el tiempo de restablecimiento debe ser contado desde que el equipo está totalmente apagado hasta cuando se pueda correr un play list, lo que significa volver a tener la señal al aire
Este tiempo debe ser certificado por la fábrica.

Al proponente que no presente esta certificación no se le otorgará puntaje para este ítem
	


MATRIZ DE ENRUTAMIENTO

	ITEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACIÓN DE PUNTAJE
	OBSERVACIONES

	1
	Número de Puntos en la Matriz (Incluyendo la suma de entradas y salidas). 
	Se otorgará el máximo puntaje al proponente que ofrezca el mayor número de puntos en la matriz (Esto es la suma de las entradas y las salidas INCLUYENDO TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE FUNCIONEN CORRECTAMENTE, ENTRE ELLOS TARJETAS, CONECTORES, ETC.) y proporcional a los demás proponentes.

Para ello de manera expresa el proponente debe indicar el número total de puntos de matriz (la suma de las entradas y las salidas)
	


SISTEMA MULTIVIEWER
	ÍTEM
	DESCRIPCIÓN VENTAJA TECNOLÓGICA
	ASIGNACIÓN DE PUNTAJE
	OBSERVACIONES

	2
	Opción Close Caption: 


	Se otorgará el mayor puntaje a los sistemas multiviewer, que tengan la opción de closed caption en todas sus entradas y puedan ser desplegadas en pantalla.

También se otorgará el máximo puntaje  a quien ofertar un sistema de detección de presencia de señales de closed caption con decodificadores de caption asignables.
Para ello, de manera expresa, el proponente debe indicar la opción de close caption en todas sus entradas y puedan ser desplegadas en pantalla y soportarlo  por catálogo.

A las propuestas que no cumplan con esta condición, no se les otorgará puntaje en este ítem.
	


5.) modificase el siguiente aparte del anexo 7 de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
“ANEXO 7

FORMATO OFERTA ECONÓMICA

GRUPO 1 CONTROL MAESTRO DE EMISIÓN DE LA ESTACIÓN CAN DE RTVC:

(...)

	EQUIPO
	DESCRIPCIÓN EQUIPO.
	CANT
	VALOR UNITARIO (CON IVA)
	VALOR TOTAL

(CON IVA)

	GENERADORES DE SINCRONIZMO Y TIME CODE


	Generadores de sincronismo análogo y digital 

· Automatic Change over

· Black Burst

· Try sync

NOTA: La cantidad corresponde a 2 generadores de sincronismo y un automatic change over.
	2
	
	

	INTEGRACION, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO  Y CAPACITACIÓN
	Se debe cotizar la integración con el suministro de planos para cableado, supervisión durante la instalación, puesta en funcionamiento del sistema; para lo cual  el proponente suministrara el personal necesario para la instalación del grupo 1, a su vez RTVC suministrará los racks, cables, conectores y demás elementos necesarios para la instalación dentro de los 35 días calendario siguientes al perfeccionamiento del contrato, previa revisión entre el contratista y rtvc.
	
	
	


6.) modificase el siguiente aparte del anexo  8de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
ANEXO 8

FORMATO OFERTA ECONÓMICA

GRUPO 2 ACCESORIOS DEL SISTEMA DE EMISIÓN DE LA ESTACIÓN CAN DE RTVC:

	EQUIPO
	DESCRIPCIÓN EQUIPO.
	CANT
	VALOR UNITARIO (CON IVA)
	VALOR FINAL (CON IVA

	PATCH PANEL
	Patch Paneles de audio balanceado de 48 puntos en total (2 filas de 24 puntos) estereo

· Loop interno
	6
	
	

	
	Patch Paneles de video de 48 puntos en total (2 filas de 24 puntos)  para señal SDI/HD

· Loop interno
	16
	
	

	ACCESORIOS DE INSTALACIÓN 
	Accesorios y demás elementos de instalación e integración necesarios para el correcto funcionamiento.
	
	
	

	INTEGRACIÓN, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO  Y CAPACITACIÓN
	Se debe cotizar la integración, instalación  y puesta en funcionamiento de los equipos; para lo cual  el proponente suministrara el personal necesario para la instalación del grupo 2, a su vez RTVC suministrará los racks, cables, conectores y demás elementos necesarios para la instalación dentro de los 35 días calendario siguientes al perfeccionamiento del contrato, previa revisión entre el contratista y rtvc.
	
	
	


7.) modificase el siguiente numeral de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
“10.3.2.3 SISTEMA DE CONVERSIÓN QUE REQUIERA UNA SOLA SEÑAL DE REFERENCIA. (100 PUNTOS)

La calificación se asignará otorgando el máximo puntaje al proponente que presente un sistema que permita alimentar con una sola señal de referencia a todo el sistema de conversión de señales, tanto análogas como digitales.

Lo anterior se puede realizar con distribuidores adicionales o con frames que permitan utilizar una sola señal de referencia del equipo generador de sincronismo para esta función. 

Los elementos necesarios para poner cumplir por esta condición deben estar incluidos dentro del valor total de su oferta. 

Para esto, con el fin de realizar la evaluación, se debe adjuntar con la propuesta un diagrama de conexiones, donde deben aparecer todos los equipos de conversión con sus respectivas interconexiones y soportarlo  con el catálogo respectivo. 

En caso de no adjuntar este diagrama y catálogos, no se otorgará puntaje en este ítem”.

8.) modificase el siguiente numeral de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
“10.2.1.4 CAPACITACIÓN TÉCNICA OFRECIDA:

El proponente debe comprometerse a realizar la siguiente capacitación mínima, bajo las condiciones que a continuación se enuncian:

· El Proponente deberá incluir como mínimo la capacitación en fábrica en español o en ingles con ayuda de un traductor, del Sistema de Automatización, Matriz,  Switcher Master Control, sistema multi-imagen y generadores de sincronismo  

· Así mismo deberá comprometerse a realizar la capacitación en español o en ingles con ayuda de un traductor en  operación, mantenimiento y solución de posibles fallas  de los equipos instalados, en la Sede de rtvc CAN. 

· En caso de capacitaciones fuera de la sede de rtvc, El proponente se hará cargo de los costos de desplazamiento y manutención, en caso de ser necesaria.

· Se deberá brindar capacitación mínimo  al siguiente número de personas y número de horas.

	CAPACITACIÓN TÉCNICA



	DESCRIPCIÓN
	OBSERVACIONES

	Tiempo mínimo de cada una de las capacitaciones en fábrica
	50 HORAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en fábrica en el sistema de automatización
	2 PERSONAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en fábrica en el sistema de switcher master control
	2 PERSONAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en fábrica en la matriz de enrutamiento
	2 PERSONAS



	Tiempo mínimo de cada una de las capacitaciones en la sede de rtvc
	40 HORAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en rtvc  en el sistema de automatización 
	15 PERSONAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en rtvc en la matriz de enrutamiento
	5 PERSONAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en rtvc en el sistema de switcher master control
	15 PERSONAS



	Tiempo mínimo de la capacitacion en la sede de rtvc en el sistema multi-imagen y generadores de sincronismo
	16 HORAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar en rtvc en el sistema multi-imagen y generadores de sincronismo
	12 PERSONAS


 Nota: Los funcionarios o personas a capacitar serán determinados por rtvc

· Para ello el proponente deberá describir en la propuesta los programas, metodología y contenido de cada una de las capacitaciones en forma detallada, sobre operación, configuración, mantenimiento y solución de posibles fallas de los equipos, así como la duración de la misma, tanto en fábrica como en la sede de rtvc.

· Se debe anexar a la propuesta, una lista y descripción detallada de los equipos y herramientas que intervienen en la capacitación y el perfil de los profesionales que la van a realizar.  Además, deberá presentar el cronograma de actividades”
9.) modificase el siguiente numeral de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
“10.3.1.2 CAPACITACIÓN TÉCNICA OFRECIDA:

· El Proponente deberá comprometerse a realizar la capacitación en  operación, mantenimiento y solución de posibles fallas  de los equipos ofertados, en español o en ingles con ayuda de un traductor, en la Sede de rtvc CAN. 

· En caso de capacitaciones fuera de la sede de rtvc, El proponente se hará cargo de los costos de desplazamiento y manutención, en caso de ser necesaria.

· Se deberá brindar capacitación mínimo  al siguiente número de personas y número de horas.

	CAPACITACIÓN TÉCNICA

	DESCRIPCIÓN
	OBSERVACIONES

	Tiempo mínimo de la capacitación sobre los equipos
	30 HORAS



	Número mínimo de Personas a Capacitar
	15 PERSONAS




Nota: Los funcionarios o personas a capacitar serán determinados por rtvc

· Para ello el proponente deberá describir en la propuesta los programas, metodología y contenido de cada una de las capacitaciones en forma detallada, sobre operación, configuración, mantenimiento y solución de posibles fallas de los equipos, así como la duración de las mismas.

· Se debe anexar a la propuesta, una lista y descripción detallada de los equipos y herramientas que intervienen en la capacitación y el perfil de los profesionales que la van a realizar.  Además, deberá presentar el cronograma de actividades”.

10.) modificase el siguiente numeral de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
“10.1.3 GARANTIA (ver anexo 4)
El proponente elegido debe otorgar todas las garantías sobre el correcto funcionamiento y calidad de las obras y bienes objeto de este proceso de contratación.

Las garantías deben ser respaldadas por el fabricante mediante la presentación de una certificación en donde se determine el alcance de la garantía (reemplazo de equipo o de sus partes, entre otros) y su duración en tiempo, en caso de ser por un tiempo menor al exigido por rtvc, el proponente prestará garantía por el tiempo faltante, y acepta que dicha garantía de calidad que presta es en los mismos términos y alcances de la garantía de fabrica, para ello deberá presentará certificación asumiendo esta garantía sobre los equipos.

Durante el período de garantía, en caso de falla reportada de los sistemas, se deben suministrar los repuestos necesarios para recuperar los equipos hasta su correcto estado de funcionamiento, los cuales deberán ser instalados en el sitio correspondiente, libres de todo cargo e impuestos.

En caso de sustitución de algún equipo deberá entregar la documentación pertinente en las instalaciones de RTVC- CAN

La duración de la garantía mínima de calidad y correcto funcionamiento exigida por RTVC para los equipos que la conforman es de un (1)  año.

Dentro del primer año de  la garantía debe estar incluido el soporte 7días x 24horas

Adicional a la garantía de calidad y correcto funcionamiento el fabricante debe garantizar el suministro de repuestos por un período de cinco (5) años. 

En caso de resultar adjudicatario deberá prestar las garantías mediante la constitución de las pólizas correspondientes”

11.) modificase el siguiente numeral de los términos de la Selección Directa No. 011 de 2008
· “Tiempo de atención y solución a las fallas

El proponente deberá presentar en la propuesta el tiempo de atención y solución a fallas en horas, para el Sistema de Emisión contratado, tiempos que deberán sustentarse con los diagramas de flujo, los cuales serán de obligatorio cumplimiento. 

El tiempo será contabilizado desde el reporte telefónico, o vía correo electrónico u otro medio, hasta la solución técnica de la misma. 

Para el diagrama de flujo y cálculos de los tiempos, el Proponente deberá tener en cuenta los siguientes eventos:

· Tiempo de desplazamiento al Centro de Emisión.

· Disponibilidad de Repuestos, partes o equipos.

· Tiempo de entrega de repuestos o equipos, por el fabricante.

· Ubicación del centro de atención u operaciones del Proponente.

El Tiempo de atención y solución a fallas no deberá ser superior a  2 horas, si implica reemplazar los elementos defectuosos o que no cumplan con las especificaciones exigidas se debe realizar la sustitución en un término no superior a cinco días hábiles

En todo caso el proponente de contemplar en su diagrama de manera expresa la disponibilidad en la atención las 24 horas del día, 7 días a la semana, la cual debe estar incluida dentro del primer año de la garantía” 

HASTA AQUÍ LA ADENDA

KATHY OSORIO GUAQUETA

GERENTE
12 DE DICIEMBRE DE 2008

